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LIC. JOSE ANGEL MORAN PORTALES

Doy cuenta del trabajo emprendido por la Presidencia de la Comision Estatal

de Derechos Humanos de San Luis Potosi, durante el afio 2009.

Este ejercicio de rendicion de cuentas, es un principio basico en una
democracia y un compromiso que las y los servidores publicos tenemos frente
a la sociedad, para garantizar la transparencia y el fortalecimiento de las

instituciones publicas.

Una de las tareas que plasme en el plan de trabajo que presente con caracter
de aspirante al cargo de presidente en los primeros meses del afio 2009, era la
de recobrar la confianza y credibilidad de las y los ciudadanos en esta
Institucion, teniendo como centro que las Comisiones Estatales de Derechos
Humanos son espacios de encuentro al que acuden las personas con
expectativas e ilusiones, pero también con mucho dolor y frustracion, porque

han sido victimas de abusos.

La CEDHSLP se proyecta como una auténtica Defensoria del Pueblo, “la voz de
los que no tienen voz”, para consolidar este objetivo, el modelo de gestién de
este organismo se centra en: la autonomia; la profesionalizacion; la
incorporacion de estandares internacionales; la integralidad de los derechos
humanos; la transparencia y la rendicion de cuentas, lo que se a convertido en

los principios rectores de nuestro trabajo institucional.
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En el plan de trabajo antes mencionado, se manejan varias lineas de accidn,
teniendo como eje principal brindar un servicio desde una vision integral de los

derechos humanos y con mayor cercania con la poblacion.

La democracia plantea un sistema de gobierno en el que cada uno de sus
servidores publicos sea el primero en acatar la ley, ejerza sus funciones en
estricto apego a derecho, responda eficientemente a la encomienda que se le
ha conferido y rinda cuentas a la poblacién. En este sentido hemos tenido
varios acercamientos con los servidores publicos de los tres niveles de
gobierno, tanto de titulares como de personal operativo; es muy importante
crear una alianza con las instituciones publicas para combatir la impunidad y
mejorar el servicio publico. Los funcionarios deben ver a la Comision de
Derechos Humanos de San Luis Potosi como un apoyo importante para

erradicar las practicas que atentan contra la dignidad y derechos humanos.
1.- Seguridad Publica y Derechos Humanos.

Uno de los principales reclamos de los ciudadanos potosinos es, sin duda, la
seguridad publica; en este sentido se observan una serie de acciones de las
autoridades que reflejan su preocupacidon por esta materia para responder a
las expectativas y exigencias ciudadanas; en este sentido la Comisién Estatal
de Derechos Humanos ha mantenido durante este periodo un acercamiento
permanente con las autoridades encargadas de la Seguridad Publica en el
Estado, en donde se han generado acuerdos importantes y se ha dado
seguimiento para su cumplimiento. Las reuniones con los altos mandos han
sido sumamente Utiles para establecer compromisos, revisar casos urgentes y

dar solucién inmediata a las violaciones de derechos humanos que se pudieran
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estar dando en el momento a través de la emision por parte de la CEDH de
medidas precautorias El analisis, reflexién, debate y discusion son el
ingrediente de estas reuniones de trabajo; asi como el seguimiento de las
recomendaciones emitidas por esta institucién y verificar el porque de las que
no han sido cumplidas, generando estrategias que ayuden a las autoridades a
facilitar su cumplimiento, sin duda estos trabajos han sido polémicos; pero ha
existido voluntad por parte de las autoridades para asumir responsabilidades y

firmar compromisos, a continuacion algunas de las acciones emprendidas:

e Reunién de trabajo con el C.P. Marcelo de los Santos Fraga,
Gobernador Constitucional del Estado.

e Reuniones de trabajo con el Lic. Héctor Vega Robles, Secretario General
de Gobierno en el afio 2009 y con el Lic. José Guadalupe Durdn
Santillan, actual Secretario General de Gobierno.

e Reuniones de trabajo con el Comisario Cesareo Carvajal Guajardo y con
el actual Secretario de Seguridad Publica Mtro. Enrique Galindo
Ceballos.

¢ Reuniones permanentes de trabajo con altos mandos, mandos medios y
operativos de la Direccion General de Seguridad Publica del Gobierno
del Estado, asi como con la Direccion General de Seguridad Publica y
Transito Municipal del H. Ayuntamiento de la Capital, de Soledad de
Graciano Sanchez, y de Ahualulco del Sonido 13; realicé Vvisitas de
inspeccion a las celdas preventivas de estos Municipios y también se
impartieron algunas conferencias con el tema de “Derechos Humanos
de los Policias”.

Uno de los problemas que se ha presentado, fue el proceso de

transicion de las Presidencias Municipales, ya que muchos de los
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Titulares de los ayuntamientos, no conocen la funcién de la Comision

Estatal de Derechos Humanos; hasta el mes de diciembre de 2009
realizamos entrevistas personales con el Ex Presidente Municipal del H.
Ayuntamiento de la Capital Lic. Jorge Lozano Armengol, del cual
agradezco su voluntad para trabajar en conjunto por el respeto y
reconocimiento de los Derechos Humanos de las y los ciudadanos; de
igual forma con los Presidentes Municipales de Soledad de Graciano
Sanchez, C. Ricardo Gallardo Juarez, de Ahualulco, C. José Asuncidn
Mendoza Cuellar, de Catorce, Lic. Roman Castillo Alvarado, de Ciudad
Valles Mtra. Ma. Del Socorro Herrera Orta, de Matehuala, C.P. Francisco
Javier Hernandez Loera, de Axtla de Terrazas, C. Rogelio Azuara
Echavarria, de Salinas de Hidalgo, Lic. Adriana Vega Calzada, hemos
seguido trabajando por la sensibilizacion y apertura, que redunde en la
consolidacién de un trabajo conjunto para una mejor proteccion de los

derechos humanos.

e Por primera vez la Comisién Estatal de Derechos Humanos, participd
practicamente en la instalacién de todos Consejo Estatal y Municipales

de Seguridad Publica.

El respeto a los derechos humanos y la seguridad publica no son conceptos
antagonicos. La sociedad no debe ni puede admitir que la autoridad viole la ley
en el combate a la delincuencia y que en la persecucién del crimen se cometan
otros delitos. Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley son los
primeros obligados a observarla rigurosamente; lo contrario nos acerca a un
escenario de impunidad. En un Estado de Derecho democratico el pleno

respeto de los derechos humanos es un factor que favorece la seguridad
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publica, incrementa la confianza en las instituciones y fortalece el principio de

legalidad y la seguridad juridica de todos los ciudadanos.

I1.- Procuracién y Administracion de Justicia:

A través de las quejas ciudadanas recibidas en esta Comision, hemos
detectado que el problema de procuracion de justicia sigue siendo uno de los
principales en materia de Derechos Humanos de nuestra entidad. Durante el
ano que se informa las irregularidades en la integracion de la averiguacion
previa, asi como la dilacion en la procuracion de justicia ocupan un lugar

importante en el total de las quejas.

La urgente necesidad de modificar las practicas administrativas y los criterios
de atencion a las victimas de delito y de las violaciones a derechos humanos
gue acuden a la Procuraduria General de Justicia del Estado de San Luis Potosi
es mas que evidente, si duda la profesionalizacion de los servicios, plantea un
reto fundamental y es importante mencionar que esta Institucion participa de
manera continua en la capacitacion en materia de derechos humanos a los
servidores publicos adscritos a la procuraduria de diferentes areas y niveles
jerarquicos, dentro y fuera de la ciudad (ver informe de la Direccidon de
Educacién y Capacitacion), es importante mencionar que la Procuraduria
General de Justicia “atiende personas”, que la sensibilidad y la empatia deben
estar presentes de manera permanente en todo el personal, es por eso de la
importancia de que los servidores publicos cuenten con el perfil que requiere
el cargo que desempeian. A continuacién las acciones que ha realizado la
presidencia de la CEDHSLP:
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Reuniones de trabajo con el Procurador General de Justicia,
Subprocuradores, Directores de Area. Es urgente mejorar las
condiciones de acceso a la justicia; en dichas reuniones hemos
discutido y reflexionado los motivos de las quejas presentadas por la
ciudadania, las irregularidades que manifiestan las victimas en la
integracién de las averiguaciones previas, las condiciones de las
agencias del Ministerio Publico en el interior del Estado, el tema tan
recurrente como las detenciones arbitrarias (practica que debe ser
erradicada), asi como la revision en el seguimiento de
recomendaciones, cabe mencionar que en la administracion del Lic.
Francisco Martin Camberos Hernandez, existié la voluntad de trabajar
en conjunto y coordinacién operativa, a partir de la llegada del Lic.
Candido Ochoa Rojas, a la Procuraduria General de Justicia,
continuamos con las reuniones de trabajo donde se han tomado
acuerdos importantes con la intencion de mejorar las condiciones de
acceso a la justicia para las y los peticionarios, asi como la
consolidacién de un trabajo conjunto que redunde en una mejor
proteccion de los derechos humanos.

Reuniones de trabajo con el titular en turno de la Direccién de la Policia
Ministerial, visitas a las celdas de la policia ministerial con la finalidad de
revisar las condiciones de estas, entrevistas con los detenidos,
reuniones de trabajo con la Subprocuradora de Delitos Sexuales,
Violencia Familiar y Derechos Humanos de la PGJ, reuniones donde esta
Comisidn Estatal de Derechos Humanos ha manifestado la necesidad de
capacitar al personal adscrito a esta Subprocuraduria, asi como

establecer lineamientos de atencion a las victimas de delito.
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Han sido de vital importancia las reuniones llevadas a cabo con los
Subprocuradores de las diferentes zonas de nuestro Estado, ya que la
problematica obviamente se manifiesta de diferente forma en cada
region. Estos acercamientos también tienen como objetivo analizar con
los servidores publicos la problematica con la que se enfrentan dia a dia

para el cumplimiento efectivo de su funcion.

Los esfuerzos que las distintas instancias podamos hacer para un respeto

riguroso a las garantias al debido proceso y al principio de legalidad en los

procesos judiciales, contribuiran a una defensa mas efectiva de los

derechos humanos, asi mismo reiteramos el interés de esta institucion para

consolidar un trabajo conjunto que redunde en una mejor proteccion de los

derechos humanos.

ITI.- Sistema Penitenciario

La voluntad de las autoridades que tienen a su cargo el sistema penitenciario

del Estado ha permitido un acercamiento y el logro de algunas acciones

inmediatas, estamos consientes de que falta un largo camino por andar, pero

también creemos que la mejor manera de recorrerlo, es con voluntad y suma

de capacidades. Las acciones que en el primer afo de gestidn realice desde la

presidencia son las siguientes:

Reuniones de trabajo permanentes con el Lic. Raul Arredondo Quintero,
Lic. Roberto Delgado Cervantes, Lic. Jaime Delgado Alcalde y Lic.
Nicolas Hernandez Delgadillo, Subsecretario y Director de Prevencion y
Readaptacion Social en el Estado, respectivamente, autoridades que
estan a cargo del sistema penitenciario en el Estado; urge erradicar el

rezago Yy las deficiencias al interior del sistema, aspectos con
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antecedentes muy enraizados, situacion que implica la implementacién
de acciones y medidas en el corto, mediano y largo plazo; en estas
reuniones hemos tratado diferentes problematicas y tomado acuerdos
en materia de: Servicio Médico, Sobrepoblacién, Hacinamiento,
capacitacion a custodios, asi como también la problematica de
Hacinamiento en el Centro de Reclusion de Cd. Valles.

He visitado personalmente los Centro de Prevencidon y Readaptacion
Social La Pila, el Centro de Reclusion Estatal de Matehuala, Cd. Valles,
Tamazunchale y Tancanhuitz (Xolol), realizando recorridos de
inspeccion, entrevistas con las y los internos; con la finalidad de
conocer su situacion y necesidades, asi como también he llevamos a
cabo visitas de inspeccién a las nuevas instalaciones del Centro de
Reclusion de Cd. Valles.

Personalmente he realizado visitas al Centro de Internamiento Juvenil, con la

finalidad de tener contacto con las y los menores. El tema cobra especial

relevancia en virtud de que las personas menores de edad son miembros de la

sociedad que se encuentran en una situacion de vulnerabilidad y, por tanto,

requieren les sean reconocidos y garantizados los derechos propios de su

condicién, dentro de un sistema de reinsercion social basado en el fomento del

respeto de su dignidad.

En el mes de julio del afio 2009, esta Comisién firmo un contrato de
comodato para la donacidon de cinco equipos de cdmputo; también
hemos llevado a cabo actividades recreativas con las y los menores. He
realizado reuniones de trabajo con la Directora General de Ejecucién de
Medidas para Menores, Sra. Ma. Concepcidon Guadalupe Nava Calvillo,

con la Jueza Especializada en Justicia para Menores, Lic. Olga Regina
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Garcia Lopez, asi como con la Jueza de Ejecucién de Medidas Para

Menores Lic. Ma. Rosario Ruiz, con la finalidad de conocer la situacién
de las y los menores privados de su libertad, ha raiz de esta
comunicacién hemos detectado la urgente necesidad de solucionar la
problematica en cuanto a la ubicacién de los Juzgados para menores,
es muy riesgoso trasladar a las y los menores al juzgado especializado,
su ubicacién no es adecuada por lo tanto me he reunido con el
Magistrado Presidente del Supremo Tribunal de Justicia en el Estado, al
cual he manifestado la necesidad de sumar esfuerzos y que los
operadores de este sistema estén a la altura de la importantisima tarea
que les ha sido encomendada, ya que para cumplir con sus funciones y
responder a lo establecido por los estandares internacionales se
requiere que, efectivamente, existan estructuras especializadas en la
atencion de personas adolescentes, asi como con instituciones
debidamente calificadas, con instalaciones suficientes y con la
experiencia probada en la actuacion de las y los servidores publicos, asi
como con la elaboracion y aplicacion de normas sustentadas en el
principio del interés superior de la nifia y el nifo.

e Reuniones frecuentes de trabajo con la Lic. Alicia Macias ex
coordinadora de la Defensoria Social y actualmente con la Lic. Luz Ma.
E. Cabrero Romero, hemos mantenido una relacién cercana con esta
Institucidon con la finalidad de dar solucidon inmediata a los peticionarios
que requieren de este servicio, asi como resolver la problematica que se
presenta en los centros de reclusion ya que muchos de las y los
internos se quejan de la nula atencién que reciben por parte de su
defensor social, situacion que presenta con mayor frecuencia en los

centros de reclusion que se encuentran fuera de la ciudad capital, otra
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de las problematicas es que no hay defensores de oficio en todos los

juzgados del interior del Estado; con la objetivo de dar solucion a esta
problematica que se presenta en varios Municipios, hemos involucrado
al Presidente Municipal, es indispensable sumar esfuerzos y resolver
esta situacion; afortunadamente se ha mostrado disponibilidad por
parte de la autoridad para mejorar el sistema de defensoria, para

hacerlo mas operativo.

Esta Comisidon Estatal de Derechos Humanos con el fin de contribuir a la
readaptacion social de las y los internos, considera que se tiene que
promover el trabajo y la educacién al interior de los centros de reclusion,
donde es condicién indispensable que el Estado garantice que uno, otro o
ambos se puedan realizar por la poblacién penitenciara.  Estamos
convencidos que la dignificacion y ocupacion que generan estas

actividades no solo son convenientes, sino necesarias.
IV.- Defensa de los Derechos Humanos

Otra linea de accion mencionada en el programa presentado para ocupar el
cargo de Presidente de esta Institucion es el de mejorar el sistema de
atencidn de quejas y la calificacion de violaciones. El trabajo de la Comisién
en materia de defensa y proteccion no sélo se refleja en las
recomendaciones que emite. La atencion a la ciudadania es el interés
superior de la CEDH. La gran mayoria de las personas que acuden a la
Comision de Derechos Humanos de San Luis Potosi, son atendidas a través
de la orientacion: asesorias con caracter legal sobre asuntos de muy
diversa indole; muchos de las y los ciudadanos son escuchados y requieren

de una gestion inmediata con la autoridad y eso es lo que estamos
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haciendo, brindando atencién inmediata y eficaz con la finalidad de

resolver el problema a la brevedad y cese de esta manera la violacion a los
derechos humanos, hemos visto sin lugar a duda que las y los peticionarios
quedan satisfechos porque su problema ha sido resuelto (cuando el caso
asi lo amerita), esto significa que no hay necesidad de abrir expediente de
queja y realizar toda la investigacion, por su puesto que hay casos donde
no existe gestion alguna que pueda solventar el dafio y esos casos son
investigados y resueltos conforme a la Ley de Comision Estatal de
Derechos Humanos, de igual manera son atendidos los servidores publicos

que requieren los servicios de la CEDH.

Durante el afo que se informa se emitieron treinta y siete
recomendaciones; estas prevén modificaciones que podrian estimarse
estructurales, pues es indispensable que las autoridades del Estado de San
Luis Potosi consideren seriamente la vigencia efectiva de los derechos y las
libertades reconocidas en los instrumentos internacionales de derechos

humanos.

Esta institucidn reitera su llamado a las distintas autoridades del Estado de
San Luis Potosi para que asuman con responsabilidad y legalidad la
aceptacion y el cumplimiento de las recomendaciones, ya que esta
Institucion busca establecer un criterio en donde este importante
documento influya efectivamente generando cambios estructurales en las

Instituciones.

Mencidn especial merece la situacion de las y los migrantes irregulares, la
cual trae consigo condiciones de inseguridad, en donde regularmente se

presenta un escenario de humillacién, maltrato fisico, amenazas de muerte,
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engafo, etc. Todo esto lleva a enfatizar como caracteristica de la migracion

a la vulnerabilidad, la misma que expone a las y los migrantes a una serie
de violaciones a sus derechos humanos, dada su necesidad de contar con
un trabajo, como es bien sabido San Luis Potosi es un Estado de paso
obligado al “suefio americano”, en la CEDH estamos realizando una
investigacion integral que comprende casos denunciados por migrantes
centroamericanos desde 2005 al 2010. La situacion es delicada es por eso
gue hemos mantenido estrecha colaboracion con las instituciones inmersas
en esta problematica como lo son el Instituto de Atencion al Migrante, la
Delegacién de Migracidon, la Secretaria de Relaciones Exteriores, la
Comision de Migracion del H. Congreso del Estado, asi como autoridades
de la Embajada y con la encargada del Consulado de Honduras en San Luis
Potosi, con la finalidad de buscar estrategias de actuacién para lograr la
erradicacion de estas graves violaciones a los derechos humanos de las y

los migrantes.

Las actividades en materia de promocidon y educacion de derechos
humanos constituyen una prioridad institucional para esta administracion,
en mi plan de trabajo manifesté la importancia de la presencia de la CEDH
en los 58 Municipios que comprende el Estado de San Luis Potosi, por lo
tanto se pretende crear comités ciudadanos, con personas honorables,
integrantes de organizaciones civiles, etc., esto a través de un convenio de
colaboracion en materia de educacion y capacitacion, firmando dicho
convenio el Presidente Municipal de cada uno de ellos, se rubrico convenio
en el ano 2009 con H. Ayuntamiento de Ahualulco del Sonido 13, S.L.P.

El convenio tiene por objeto el estudio, la observancia, la promocion, la

difusion, la exigibilidad y la defensa de los derechos humanos.
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Hemos firmado los siguientes convenios de colaboracion con las siguientes

instituciones educativas, gubernamentales y organizaciones civiles.

Comision Nacional de los Derechos Humanos y Universidad Autonoma de
San Luis Potosl.

Convenio marco de colaboracion que tiene como propdsito de conjuntar
acciones, en el ambito de sus respectivas competencias, para disefiar y
ejecutar programas de capacitacién, formacion y difusion, asi como
programas conjuntos, coediciones, campanas de divulgacién en materia de

derechos humanos, para el cumplimiento del objetivo de este convenio.

Comision Nacional de los Derechos Humanos y Universidad Autonoma de
San Luis Potosl
Este convenio tiene por objeto establecer las bases de coordinacion

conjunta para la organizacion del Diplomado en Derechos Humanos,
Seguridad Publica y Procuracion de Justicia, dirigido al publico en general,
con la finalidad de brindar una formacién especializada en Derechos

Humanos.

Universidad Tangamanga

Este convenio cuyo objetivo es establecer los lineamientos y directrices a
través de los cuales la Universidad y la Comision trabajaran en acciones de
manera conjunta, por medio de estudiantes que realicen sus practicas
profesionales, servicio social y otras actividades de vinculacién, asi como

actividades académicas.

Universidad Tangamanga Plantel "Axtla de Terrazas”
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Este convenio tiene la finalidad de regir el funcionamiento y alcances de la

oficina juridica Gratuita en Materia de Derechos Humanos a cargo de la

Universidad Tangamanga Plantel Huasteca.

Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas

El objetivo del presente convenio es la ejecucidn de acciones por las
partes en la esfera de sus respectivas competencias en materia de
prevencién, atencion y erradicacion de la violencia familiar y de género en

regiones y localidades indigenas del Estado de San Luis Potosi.

Educacion y Ciudadania, A.C.

El convenio tiene por objeto la realizacion de un ejercicio de contraloria
social de la CEDH, que consiste en el analisis de una muestra aleatoria
estratificada y representativa del 10% de las recomendaciones, propuestas
de conciliacion, medidas precautorias o cautelares, realizadas durante el
afio 2008, por la CEDH.

VI.- Fortalecimiento Institucional

Con el fin de optimizar recursos institucionales, estamos trabajando en
varias acciones como la profesionalizacion del personal de todas las areas,
el uso racional de los recursos, en la puntual rendicion de cuentas; y con
las recientes reformas a la Ley de la CEDH que entro en vigor el pasado 19
de diciembre, estamos trabajando en el Proyecto de Reglamento para la
implementacion el Servicio Profesional en Derechos Humanos, para asi
poder responder en mejores términos a las necesidades de las y los

potosinos.
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Una de las ideas al llegar a la Comision Estatal de Derechos Humanos,

como Presidente; como el representante de la Institucion Ombudsman en
el Estado de San Luis Potosi, es la de respetar, conocer y reconocer a los
compafieros que sin duda tenian ya un camino andado en la defensa y
promocion de los Derechos Humanos y mi compromiso con ellos fue
brindarles mi confianza y apoyo posible para continuar con los proyectos
de trabajo. La funcién de un defensor o defensora de derechos humanos
debe ser imparcial, pero una vez que genera conviccién de que se cometio
una violacién a los derechos humanos, no hay neutralidad posible su lugar
y papel es estar del lado de la victima y hacer todo lo posible para que se
haga justicia, que se construyan garantias de no repeticion, asi como de
buscar la reparacién del dafio de las formas y medios posible y necesarios

no solo en lo individual, sino en lo colectivo, social e institucional.

El personal que labora en la CEDHSLP, merece mi reconocimiento, ha
demostrado que el Ombudsman no es una persona, sino un conjunto de
servidoras y servidores publicos integros que tienen bajo su custodia la
confianza ciudadana y un proyecto comun a favor de los derechos

humanos.

Finalmente la CEDH forma parte de la Federacion Nacional de Organismos
Publicos de Derechos Humanos, teniendo su servidor el cargo de
Coordinador de Politicas Publicas. Una de las atribuciones de esta
Federacion es fortalecer el principio de autonomia, independencia y
autoridad moral de los organismos publicos de proteccidon de los derechos
humanos, a fin de impulsar una eficaz y expedita proteccion y defensa de
los derechos fundamentales, asi como establecer y fomentar acciones de

coordinaciéon, de alcance nacional e internacional, tendientes a la
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proteccion, investigacion académica, estudio, promocién, observancia, @
divulgacion y difusion de los derechos humanos, entre otras.

“Un Estado democratico es aquél capaz de admitir la posibilidad de que
sus agentes pueden cometer actos violatorios de los derechos, negar que
existan violaciones a los derechos humanos es negarse a respetarlos y a
hacerlos cumplir, ya que el desconocer un problema impide su solucién. En
dado caso, no se contribuye a crear las condiciones para la plena

efectividad de los derechos humanos”.
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